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Con Upela y Mirakl
Benefíciate de nuestros precios negociados para todos tus envíos: sobres, 
paquetes y palés.
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Confianza en los líderes del transporte Plazos de entrega muy flexibles:  en un
máximo de 3h, en 24h o en 48h Servicio de atención al cliente único 

multi-transportistas solo para 
profesionales

 Servicio de aduanas integrado

Sin mínimo de facturación 
mensual

Ahorra tiempo: en solo unos clics 
envía tus pedidos



Upela en 3 clics
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Compara Envía Sigue

Asistencia Upela

Servicio de Atencion al Cliente multi-transportista

➢ Respuesta en el mismo día
➢ Consejeros disponibles 
➢ Seguimiento de tus envíos y gestión 
centralizada

➢ Estudio caso por caso
➢ Asesoramiento de los pasos a seguir
➢ Ayuda para la utilización de nuestras 
herramientas y servicios

Chat Teléfono

Online Email



Creación de tu tienda  
Mirakl en Upela



6

Tu espacio Upela

Pre-requisitos:
Antes que nada, abre una cuenta Upela a 
través de: https://www.upela.com/fr/mon-
compt e/connexion#register
y contacta con el Servicio de Atención al 
Cliente Upela por email a 
contact@upela.com para que te activen el 
menú "Mis tiendas" en tu espaco cliente 
Upela  

https://www.upela.com/fr/mon-compte/connexion#register
https://www.upela.com/fr/mon-compte/connexion#register
https://www.upela.com/fr/mon-compte/connexion#register
mailto:contact@upela.com
mailto:contact@upela.com
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Tu espacio Upela

Creación de tu tienda 
Mirakl:
Accede a tu espcio Cliente, en el menú 
"Mis tiendas" y clica en la pestaña 
"Añadir una tienda".
Escoge la plataforma Mirakl y clica en 
"Siguente"
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Tu espacio Upela

Creación de tu tienda 
Mirakl:
Introduce la URL de tu tienda y la 
clave API. Clica en "Siguiente". 
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Tu espacio Upela

Creación de tu tienda 
Mirakl:
La dirección de tu tienda será recuperada
automáticamente.
Completa o modifica las informaciones

 

La dirección será utilizada como la
dirección de expedición de tus 
artículos
por defecto para todos tus pedidos.
Dispondrás de la posibilidad de 
cambiar
esta dirección a cada envío que 
realices.

Después de haber validado la 
información, accede a "Mis pedidos". 



Tratamiento de tus pedidos 
Mirakl en Upela
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Tu espacio Upela

Descarga de tus 
pedidos: 
En la pestaña «Mis pedidos», clicar en
«Descargar los pedidos de mis tiendas».
Cuando hayas descargado tus pedidos, la
página se actualizará automáticamente
con la lista de tus últimos pedidos.

Los pedidos se actualizan cada 10 
minutos.
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Tu espacio Upela

Detalles de tus pedidos:
Para visualizar un pedido, clicar en «Ver»

Para enviar un pedido clica en "Enviar"
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Tu espacio Upela

Elección del transportista
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Tu espacio Upela

Impresión de los albaranes 
y de las etiquetas.




